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Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mendeskripsikan implementasi
corporate social responsibility pada PT. Bank BRI tahun 2022. Penelitian ini
mengacu pada Peraturan Mentri Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia
Nomor PER-05 / MBU / 04/ 2021 Tentang Program Tanggung Jawab Sosial Dan
Lingkungan Badan Usaha Milik Negara.

Pendekatan yang dipakai dalam penelitian ini yakni pendekatan kualitatif
dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah studi
dokumentasi atau arsip. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis konten
(content analysis), yang secara sederhana dapat diartikan sebagai metode ilmiah
untuk mempelajari dan menarik kesimpulan atas suatu masalah dengan
memanfaatkan dokumen atau teks. Langkah-langkah dalam dalam melakukan
analisis data yakni memilih teks yang akan dianalisis, menentukan unit yang
dianalisis, dan melakukan analisis terhadap hasil serta merumuskan kesimpulan.

Hasil  penelitian  menunjukan bahwa PT Bank BRI telah
mengimplementasikan tiga dimensi tanggung jawab sosial perusahaan yakni
tanggung jawab sosial perusahaan pada bidang lingkungan hidup, tanggung jawab
sosial pada bidang sosial, dan tanggung jawab sosial pada bidang ekonomi yang
mengacu pada Peraturan Mentri Badan Usaha Milik Negara. Bank BRI telah
menunjukan komitmen yang kuat dalam mengurangi dampak negatif,
meningkatkan kesejahteraan masyarakat, dan mendukung pertumbuhan ekonomi
yang efektif.

Kata kunci: implementasi, corporate social responsibility, tanggung jawab sosial,
perusahaan, dimensi.
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This research aims to describe the implementation of corporate social
responsibility in PT Bank BRI in 2022. This research refers to the Regulation of the
Minister of State-Owned Enterprises of the Republic of Indonesia Number PER-05
/ MBU / 04 / 2021 concerning Social and Environmental Responsibility Programs
of State-Owned Enterprises.

The approach used in this study is a qualitative approach with a descriptive
method. The data collection technique used is the study of documentation or
archives. The data analysis technigque used is content analysis, which can simply be
interpreted as a scientific method to study and draw conclusions on a problem by
utilizing documents or text. The steps in conducting data analysis are selecting the
text to be analyzed, determining the unit analyzed, analyzing the results and
formulating conclusions.

The results showed that PT Bank BRI has implemented three
dimensions of corporate social responsibility, namely corporate social
responsibility in the environmental sector, social responsibility in the social sector,
and social responsibility in the economic sector which refers to the Regulation of
the Minister of State-Owned Enterprises. Bank BRI has shown a strong commitment
to reducing negative impacts, improving community welfare, and supporting
effective economic growth.
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